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Para avanzar con la configuracidon se debe ingresar los datos correspondientes al validador
para la institucion correspondiente.

Primero se debe buscar a la instituciéon dentro de la opcién de menu Tablas Maestras >
Instituciones Parametros

Extension de Topes

Instituciones Parametros
Instituciones Soporte Facturacion

Equivalencias Soporte Facturacion

Una vez dentro de la pantalla, automaticamente se abrird la pantalla para buscar la
institucién a tratar. Ingresar los datos seleccionados, recuperar la informacion y aceptar al
tener la institucidn seleccionada.

Buscar Instituciones

Ingrese criterio de blisqueda.

Nombre Abreviado: jOSD

Denominacion: \

Cddigo: \7‘ O incluir dadas de baja
Codige | Nomb. Abreviado Denominacion
OSD OSDE ORGANIZACION D RVICIOS DIR 0 PRESARIO

Una vez seleccionada la institucidn, en el campo “Objeto Val. Trans.” seleccionar la opcion
de ITC, de nombre “ITC SINCRONICO”
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= INSTITUCIONES PARAMETROS P ONCIRS N &
N Institucion 11
Objeto Val. Trans. t‘ Val. Batch ~]
Id Val. Trans.
Cod. segun Inst.

Tipo Detalle de Rendicion
Cta Contable/Cdd s/Sist Cont 7000011 | Sub Cta Cont/Céd s/Sist Cont
Visible en Axénico  No t}

Mensaje Validacion
Mensaije Ticket Turno

Mensaje Comprobante Atencion

Codigo Sucursal Servicio ID Prestador | Param 1 ‘ Param 2 | Param 3 ‘ Param 4 | Param 5 Param »

ITC SINCRONICO [ <Topos> [ ]|<Topos> [V]a78 1 30546741253 30707258051 s 0b1d30a6-t

Luego veremos que en la parte inferior de la pantalla no tenemos ningun registro con
parametros cargado. Sobre cualquiera de las columnas hacer click derecho > insertar para
cargar el registro con la parametrizacidn necesaria.

Codigo ! Sucursa
Insertar
‘IATI'\ IR AR LA ‘ —T'I-I T Mrs AAarcsaimaAaT “' 'l

Si hay registros correspondientes a ITC, en vez de insertar uno nuevo, validar con los
siguientes pasos si los parametros son correctos y modificar lo que corresponda.

Parametros a cargar

Configuracién pantalla instituciones parametros:

Idprestador = id del prestador (cuit de la clinica)
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Param1 = id financiador (id segun pagina)

Param2 = cuit del financiador (ejemplo cuit de osd)

Param3 = cuit prestador (cuit de la clinica)

Param4 = suele quedar en blanco (anteriormente sucursal del prestador)
Param5 = indica si pide codigo de seguridad de credencial cvv (SI / NO)
Paramé6 = token enviado por ITC

Param8 = indica si lee banda magnética (S/ N)

Param11 = sucursal del prestador o nimero de terminal

debug =siono

Para obtener la informacién técnica que solicita cada parametro, puede ingresar a la web de ITC,
donde figuran los datos de las prepagas asi como también afiliados de prueba, como por ejemplo
OSDE :

https://wiki.itcsoluciones.com/index.php/Financiadores

Fecha de Vencimiento Condicion frente al IVA

Numero de Credencial para Pruebas

Utilice 60671956201 para evitar que las transacciones enviadas tengan observaciones de auditoria. Las solicitudes realiz
su liquidacién.

El nimero completo de prueba es 606719562011762310.

Carga Manual

Si se observa una tarjeta de OSDE los datos en relieve se encuentran con la siguiente disposicién:

[
n

Para poder ingresar ITC le otorgarad un nombre de usuario y contrasefia que le permitira ver la
informacion


https://wiki.itcsoluciones.com/index.php/Financiadores
https://wiki.itcsoluciones.com/index.php/Financiadores
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) ire soLuciones [ |
Pagina especial
Navegacion Iniciar sesién
Pagina principal

Iniciar sesién

| de la con » % . s g
Partal de fa comunidad Necesita activar las cookies en el navegador para iniciar sesion en Punto Salud Docs.

Actualidad Nombre de usuario: ‘
Cambios recientes Contrasefia: | |
Pagina aleatoria | Mantenerme conectado en este navegador (hasta 180 dias)
PR | Iniciar sesion |
Herramientas

Paginas especiales

Pruebas de la Integracion

Primero se debe tener cargado en el paciente a utilizar alguno de los nimeros de afiliado de
prueba, el mismo se consigue en la web de ITC, por ejemplo:

Fecha de Vencimiento Candxcuén frente al IVA

Numero de Credencial para Pruebas

Utilice 60671956201 para evitar que las transacciones enviadas tengan observaciones de auditoria. Las solicitudes realiz
su liquidacion.

El niumero completo de prueba es 606719562011762310.

Carga Manual

Si se observa una tarjeta de OSDE los datos en relieve se encuentran con la siguiente disposicion:

Para testear que el componente se encuentra funcionando correctamente se debe acceder
a la siguiente opcion del sistema: Ambulatorio > Valida Paciente

Auditoria Odontologia

Valida Paciente
Anula Transaccion ONLINE

Envio Mail Prestaciones
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Dentro de esta opcidén, debera optar por un paciente y en la opcién “Validar por” elegir la
opcién ITC SINCRONICO:

Por ultimo presionar el botdn de Aceptar.

El sistema realizara la conexién con el financiador para realizar una elegibilidad del paciente

seleccionado:

® 8 e

Ingrese criterio de blisqueda.

| Resultado Transaccion v

N° Referencia: 205740619 A
Mensaje Autorizacion: ELEGIBILIDAD - OK, ASOCIADO HABILI-TADO
OK, ASOCIADO HABILI-TADO P.2410 GRAVADO. -

5 ; SDE >
Hist.Cl. ] Apeliido y Organizacion de Servicios Directos Nro Afiiado

17994 |PRA BALDI, Empresarios
138067 |PRA BALDI,
50247 |PRA BALDI

’

VERIFICAR ASOCIADO v

9634 | PRABALDI, FRANCO 18/04/86 = DAMSU UNICO

199417 |PRA BALDI, MARINA 07/05/88 PLAN 410 61649462801

60044 |PRABALDI, ROXANA 01/01/00 = PARTICULARES UNICO

DEFINIR SI UNA INSTITUCION UTILIZA VALIDACION

Para cada una de las instituciones se puede definir si utiliza o no validaciéon seguin sea

necesario.
Para definir si una institucién comenzara a utilizar validacién online, o si es necesario

desactivarla, acceder al menu Tablas Maestras > Instituciones Parametros

Extension de Topes
Instituciones Parametros

Instituciones Soporte Facturacion

Equivalencias Soporte Facturacion
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Una vez dentro de la pantalla, automaticamente se abrird la pantalla para buscar la
institucién a tratar. Ingresar los datos seleccionados, recuperar la informacion y aceptar al
tener la institucidn seleccionada.

Buscar Instituciones

Ingrese criterio de blsqueda.

Nombre Abreviado: %EOSD ‘

Denominacion: \ |
Cadigo: ‘7‘ [ incluir dadas de baja
Codigo | Nomb. Abreviado Denominacion
OSD OSDE ORGANIZACION D = DIRECTO RESARIO

Luego se veran los parametros de la institucion

= INSTITUCIONES PARAMETROS

NeInstitucion | 11
Objeto Val. Trans.  [ESRINCEINCMNNNNNINE | Vo Bach [~
Id Val. Trans. |
C6d. segun Inst. |

Tipo Detalle de Rendicion |

Cta Contable/Cdd s/Sist Cont 7000011 i Sub Cta Cont/Cdd s/Sist Cont ‘

Visible en Axénico  [No [

Mensaje Validacion ‘

Mensaje Ticket Turno ‘

Mensaje Comprobante Atencion ‘

Cédigo ‘ Sucursal Servicio ID Prestador Param 1 Param 2 Param 3 Param 4 Param 5 Param ~

ITC SINCRONICO [ <ropos> |<TopoS> [+ ]o78 1 30546741253 30707258051 | s 01430264

-
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Dentro de esta pantalla el campo “Objeto Val. Trans.” Es el que se debe completar para
habilitar o deshabilitar al validador.

1- Deshabilitar Validacion

Si la institucion no utiliza validacion, o la utilizaba pero es necesario que deje de validar (de
forma momentanea o definitiva), seleccionar de las opciones el validador “NINGUNO”

= INSTITUCIONES PARAMETROS » ®e C n e
Ne Institucion "
Objeto Val. Trans. ': Val. Batch 7
Id Val. Trans.
Cod. segun Inst.

Tipo Detalle de Rendicion
Cta Contable/Cdd s/Sist Cont 7000011 | Sub Cta Cont/Céd s/Sist Cont
Visible en Axnico  [No ||

Mensaje Validacion

Esto omite la validacion para la institucidon seleccionada, sin importar si en la parte inferior
de los registros vemos datos cargados.

Cédigo Sucursal | Servicio 1D Prestador | Param 1 Param 2 Param3 | Param4

Param 5 ‘ Param A

| |
i 378 1 130546741253 | 30707258051 s 10b1d30a6-!

|a78 1 30546741263 30707258051 s ©0b1d30a6-

ITC SINCRONICO v <ropos> [v]<topos>
ITC SINCRONICO |1z sEpE MENDOZA ¥ | <TODOS>

v

1- Habilitar Validacion

Si la institucién utiliza validacion, o la misma fue deshabilitada temporalmente y es necesario
reactivarla se debe seleccionar de las opciones el validador correspondiente al que se utiliza.
Ej: ITC— ACTIVIA — TRADITUM

Luego utilizar el botén guardar y salir del menu

Independientemente de la configuracion seleccionada, siempre se podra verificar que la
validacién esté funcionando segun los pardmetros desde la opcion Ambulatorio > Validar
Paciente.

ACTIVAR/ DESACTIVAR VALIDADOR ITC
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Independientemente de la activacidn por obra social es posible habilitar o inhabilitar el validador de
manera general, esto se hace desde la configuracion de pardmetros desde:

Tablas Maestras Conf. > Parametros

Alributos de PCs

Cambiar Nombre de PCs

Parametros

ABM Logo por Sucursal
Objetos Validacion ONLINE

A=V 5=

Alli hay que buscar por cédigo el correspondiente al validador, en el caso de ITC es: VAL_ITC

= PARAMETROS
Cédigo: VAL__ITC \ Descripcion: Valor:
Emp.Suc, Cédigo Descripcion Tipo Dato Valor |
% VAL ITCc |AcTIVA VALIDACION VIA ITC [ s s I
%9 VAL ITcBQ |BLOQUEA EN VALIDACION CON ITC | s s
99 [VAL_iTcurL [URL DE ITC SINGRONICO | s [nttp:rrws.i iones.com: i vice/service

Para deshabilitar el validador, en el campo “Valor” en vez de la S de “Si”, colocar la N para
“No” de esta forma no y guardar los cambios

LISTADO “Validaciones online”
Para ver un informe con las validaciones realizadas podemos hacerlo desde: Tablas

Maestras > Listados > Control de transacciones ONLINE
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Parametros Soporte PAMI

Documentos Internos
Listados
Accesos a Maquinas
Control Transacciones ONLINE

Log Envio de Mails

Institucion: |
Fechal |hgrese criterio de buisqueda.
R —
Nombre Abreviado: OSD
Denominacién: | Pag
Cédigo: | [ incluir dadas de baja
Fecha Mov. Hist.CIL Institucios Pue
Codigo | Nomb. Abreviado Denominacion
(OSDE ORGANIZACION DE SERVICIOS DIRECTOS EMPRESARIOS
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CONTROL TRANSACCIONES ONLINE

INTEGRACION AXONICO - ITC

OSDE
Organizacion de Servicios Directos
Empresarios

'VERIFICAR ASOCIADO

Nro.Referencia : 98
Nro. Transaccion: 215942

Prestador: INSTITUTO ZALDVAR S.A. -
CUT_ : 30707258051
Nro.Terminal: 1227

Afiiado : 61805184705

Nombre: VILALLONGA BARZOLA JUAN IGN(M)
Nro.Plan: 2310 Cond IVA: IVA Exento
Cobertura: Normal

|
Fecha de Atencion: 01/11/2019

OK, ASOCIADO HABILI-TADO
P.2310 NO GRAV.

—ea -, Ordenar por
Institucion: | 11 Q | Fecha Desde: | 01/11/2019 00:00 E] Tipo Listado: ® petallado ®Fecha O Observaciones
o T ; O nstitucio O
Fecha Hasta: ‘ 20/11/2019 12:39 E] O Resumido Institucion Puesto
Control de Validacién Online wa
Fecha Desde: 01/11/2019 - Hasta: 20/11/2019 v
Institucion: (11) OSDE
Fecha Mov. | Hist.C. | [ _Plan [ Nro.Afiliado | Nro. Trans. | Observaciones [Comprobante [ Operador | Pue]
01/11/201908:08:35 336626 11 OSDE 61805184705 204215942 ELEGIBILIDAD - OK, ASOCIADO HABILITADO OK, 0 REYES ROXAN, W7-COM
ASOCIADO HABILFTADO P2310 NOGRAV..-

De esta manera podremos ver el listado con las operaciones y las devoluciones recibidas, entre otra

informacion.



