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Para comenzar a utilizar el gestor de turnos para internados, seleccione del menu principal de INTERNACION la opcién
Gestidon de Turnos Internados:

TURNOS

—

Gestion de Tumos

Confirmacion de Turnos
Gestion de Turnos Internados
Gestion de Actividades
Agenda de Turmos

Tablas Maestras

Listados

Accederad asi a la funcionalidad para la asignacién y/o cancelacién de turnos para pacientes Internados.
A) GUIA ORDENADA PARA LA GESTION DE TURNOS

1) Seleccione el Consultorio o Sucursal.

2) Seleccione Profesional y Especialidad.

3) Seleccione en Calendario, la fecha requerida para el Turno, y el horario acordado.

4) Seleccione al Paciente (en caso de tener Historia Clinica, o ingrese nuevo paciente).

5) Seleccione Prestacion, ingrese observaciones si es necesario.

6) Grabe el Turno.
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1) SELECCION DE SUCURSAL / CONSULTORIOS

SucursaliSenyicio Origen del Ti
CLIKC A ATILRA 1 B (W) Persanal

| CENTRO ONCOLOGICO COS
A CET

COMSULTORIOS EXTERNDS
COMSULTORIOS EXTERMNDE LAINEZ
DOAECILIOS

CIRUGIA
ClIMICAL

Oprimiendo la lista desplegable (Sucursal), se mostrara los consultorios habilitados. Seleccione un consultorio o
Sucursal.

2) SELECCION Profesional / ESPECIALIDAD

Segun el requerimiento del Paciente, podrd seleccionar la opcion Profesional o Especialidad, a través de un sistema
de busqueda dual.

= GESTION DE TURNDS INTERNADOS } 5 . ! '.
] Origan dal Turss Horaria
CLIKKCA ATILRA, 1 - Eranc i Teisinics
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man
CLRICA MEDICA L)
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ECOGRAFIA,

a) En caso que el paciente requiera Turno para un Profesional en particular, deberd seleccionar la opcion
Profesionales. Bajo esta instancia, el sistema desplegara la lista de Profesionales activos en la sucursal o

consultorio seleccionado. Podra efectuar busquedas de médicos, ingresando el Nombre o parte de él en el campo
“Buscar”. Seleccione asi el profesional.

= GEEZTION DE TURNOS INTERNADDS
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b) Si el paciente requiera turno para cualquier profesional de una Especialidad, entonces seleccione la opcidn
Especialidades. Bajo esta instancia, el sistema desplegara la lista de Especialidades activas. Podra efectuar
busquedas de especialidades, ingresando el Nombre de Especialidad en el campo “Buscar”. Seleccione asi la
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especialidad, y el sistema desplegara todos aquellos profesionales con dicha especialidad. Finalmente seleccione
el Profesional.

3) SELECCION FECHA TURNO

Seleccionado el Profesional y su Especialidad, el sistema desplegara graficamente y segln la agenda predefinida,
el calendario correspondiente al mes en curso.

GUIA DE COLORES
Color Rojo = Feriado
Color Fucsia = Dia de Agenda totalmente ocupado
Color Azul — Dia de Agenda con horarios disponibles
Color Violeta — Dia de Agenda solo con sobreturnos disponibles

Marque un horario disponible:

Horario
£ Oct. 2019 % ® Todos ) Mafiana ) Tarde [] Prestscionss
O Ly Ma MI Ju Wi =a
Agenda comespandients al dia 16102013
2N 20 N Y Hora | Cita Pacients Obaeracanss Comgp
ife 8 0 N m a0 PEREZ MAXIMA ISABEL ]
= -
Indica la _“ 1E _T _m _ﬂ e :
i 2 22 23 3 26 M 10:30 k]
cantidad de =1 ol TS 3
sobreturnos 1100 §
11:15 B
1130 T
1145 ]
L4 »

Para asignar un turno deberd seleccionar aquellos dias en color AZUL. Seleccionado el Dia, se desplegara la agenda
disponible del dia. Mostrando los turnos ya ocupados, y de corresponder, los sobreturnos.

3) SELECCION PACIENTE INTERNADO
El sistema le permitird asignar un turno a un paciente que se encuentre internado al momento de asignar el turno

Buscar Intermmado

Apellido y Nombre o Nro. 'WELCHEN

M Int F.Ingreso Hab./Cama Hist.Clin Apellido y Mombre Teléfono Institucian Plan F.Mac

10430 | 02/07/2010 06:42 || 207 || A 407604 WELCHEN LEONIDES D:E;-iﬂ:!--- PAaMI PAMI HLIMI | 13007146

Busqueda Paciente: Ingrese Nombre del Paciente / NiUmero de Internado en el campo correspondiente. El sistema
recuperara todos aquellos nombres que coincidan con la informacién ingresada. Seleccione el paciente que
corresponda. Encontrado el paciente, podra verificar la informacién -> click del botédn derecho del mouse
“Modificar Datos del Paciente”.
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4) PRESTACIONES

Otros datos  Prestaciones

Codigo / Descripcion

Codigo  Subc. Descripcidn | Zona Cuerpo  Min.Durac. ™
[ 110213 | 0 |CONIZACION DE CUELLO |
(]| 20301 | 0 |CONJUNTIVOPLASTIA |
(INJERTO MEMBR MUCOSA
DEL LABIO)
(7| 420101 | 0 |[CONSULTA MEDICA |
(1| 420518 | 0 |[CONSULTA CARDIOLOGIA |

En la parte inferior derecha se encuentra la solapa Prestaciones, donde deberd marcar alguna de las prestaciones
predefinidas que se corresponda con el turno que se asignara

5) GRABACION TURNO

GOmmaEDnD ke

Finalizado el ingreso de todo lo indicado precedentemente, oprima la opcién Grabar.

Se puede listar, DETALLE DE TURNOS, y seleccionar el tipo de paciente ambulatorio/internado.

&5 ARUNILU HIS - Fowered by LIELH - LUIS, TUKNUS

= DETALLE DE TURNOS RO P

Sucursali [TODAS> Frofesionat @ Tipo Fecha: Fecha Desde: | 29/12/2021 00:00 ® Formato 1
I‘ﬁpu Paciente: ‘<TODOS> | Especialidad: |:| @ O Por fecha toma del turno O Formato 2

Fecha Hasta: | 29/12/2021 23:59 (O Formato Estadistico
o] @ e ([ STecmsim
Estado: <TODOS> Prestacion: l:l @ Tipo de Turmno: <TODOS> Operador: I:l @ Origen: |<TODOS>

Detalle de Turnos Pag. 1 de 1
Paciente: TODOS. Sucursal: TODAS
Profesional: CANO MARID Operador: TODOS
Especialidad: TODOS Origen:  TODOS
Fecha Turno Desde: 29112/2021  Hasta: 29112/2021
Sucursal | Profesional I I Paciente [ Teéfono || Tune | @Turno JEsf sttucien || Comentario | Tipo Turne |[HC Ubicacion|[Operador]Edad]
[Z SEDE MEND( 195 CANOMARIO FUNCIONESVIS 18835 TOMAS, CRISTINASL - 29/2/2111:30 495558 X 8996 PARTICUL CONSULTA  ARCHNO CE'LUISTURI 72
29M12/2111:30 495559 X 9996 PARTICUL CONSULTA ~ ARCHNO CETLUSTURI 72
149258 TOMAS, SANDRAES 29M12/2112:00 495560 X 9996 PARTICUL CONSULTA ~ ARCHNVO CETLUISTURI 58
29M2/2112:00 495580 X 9998 PARTICUL CONSULTA ~ ARCHNO CE'LUISTURI 58

@ AXONICO HIS - Powered by QTECH - LUIS, TURNOS

—  DETALLE DE TURNOS

Sucursal: <TODAS> Profesional: | 196 ; .
| ] @ Tipo Fecha: Fecha Desde: = 29/12/2021 00:00 ® Formato 1

<TODOS> Especialidad: I:I @ O Por fecha toma del turno O Formato 2
<TODOS> ® Por fecha del turno Fecha Hasta:  29/12/2021 23:59 ) Formato Estadizti
m Institucion: I:l @

Paciente:
aciente: | N TERNADOS
Estado: EiAMEULATORIO Prestacion: I:l @ Tipo de Turno: |<TODOS=> Operador: l:l @ Qrigen: |<TODOS>

Tipo Paciente:
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1.2) FUNCIONES DIRECTAS

Horarios de Atencion
por Profesional

Detalle de Turnos Libres

A) HORARIOS DE ATENCION
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Al seleccionar la opcién Horarios de atencidn, oprimiendo el botén indicado en la opcidn

El sistema desplegara la grilla de horarios definidos en su agenda.

Mostrara informacion detallada de fechas de atencion, dias de atencién, horario de atencién, frecuencia,
consultorio en el que atendera el profesional, y los sobre-turnos que tiene definidos. Nota: Asimismo el usuario
tendra una funcién directa, que selecciona automaticamente el primer turno libre.
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B) DETALLE DE TURNOS LIBRES

Al seleccionar la opcidén Turnos libres, oprimiendo el botén indicado anteriormente, el sistema desplegara una
pantalla con un detallado listado de turnos libres, ordenados por fecha y horario. Es asi que el usuario puede ir
asesorando al cliente en la mejor opcidn a su necesidad, seleccionando directamente con el botén “ir al turno”, la
gestidn para la toma de turnos en la fecha y horario seleccionado por el cliente.

Nota: Haciendo Doble Clic sobre uno de los turnos Libres, el sistema automdticamente accederd a la pantalla de
turnos, ubicandose en el dia y horario seleccionado.

C) ANULAR TURNO

La anulacién de turnos se puede realizar seleccionando el icono correspondiente en la barra. Previamente debe
seleccionar el turnos que quiere anular.

Esta Seguro que Desea Cancelar el Turna: 358920
Pacienta: PEREZ MAXIMA ISABEL

Especialidad: CIRUGIA GEMERALProfesional: MERLI
ELIAMNA DAMISA

El sistema requerira confirmar la anulacién y luego le pedira que especifique el motivo por el cual el turno es anulado.

Seleccionar el motivo de cancelacién y presionar el botén Aceptar.
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Maotivos de Cancelacidn

CHARLA
COMGRESC
EMFERMEDAD

MOTIVOS PERSONALES
MO VIEME EL PROFESIOMAL

OTROS
PTES INTERNADOS
VIAJE

D) BUSQUEDA DE TURNOS ASIGNADOS

La busqueda de turnos asignados, se puede realizar seleccionando la lupa que se encuentra en la barra.
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Esto abrira una pantalla en la que se podra realizar la blisqueda de un Paciente en particular para visualizar el detalle
de turnos. Pudiendo acotar la busqueda utilizando los filtros de los menus desplegables de Especialidad — Profesional
— Fecha Desde Hasta — Estado en forma combinada o individualmente.

Barra de la ventana Buscar Turnos asignados

En la barra tenemos las siguientes funciones:

Aceptar

Cierra la ventana.

O
ad Seleccionar campo por el que se desear ordenar.

E Recupera el turno seleccionado

E) SOBRETURNOS

G B Q

Esta opcidn brinda la posibilidad de asignar a un Profesional mds de un turno dentro del mismo horario, para ello se
deben realizar los mismos pasos de asignacion de turno explicado previamente, seleccionando el horario del turno ya
asignado y para grabarlo utilizar el icono indicado en la imagen.

F) MODIFICACION DE DATOS DEL TURNO

HOEf
3  Tooos 2 Wafana ) Tarde || Prestaciones
= anda conepndans al dia 1602013
WIS | Hees | s Pacisms | | Dbssrvacionss | cemp
1@ fem [
] 1318 2
S G2 IwELCHEN LEOHOH ™ —"— e 201 Camah ||
1045 .
Vararar Coegesbime
108
TS i Turen
11:38 Foaler Tuma sin UbemrAgerds
FeT Fepropramar Turms.
L3 Moo Cutes del Ture 5
Hzd i Prestaconn
ArpisdenHzrne
Fegincritn ¢ omda
in Plan &
P— o |Eens Cuepe Min.Curac
Emgnimii Turs

Esta funcionalidad permite modificar Datos del paciente ingresado a un turno previamente asignado. Para esto
presionar el botdn derecho sobre el turno seleccionado y seleccionar la opcidn “Modificar Datos del Turno” Ingrese
las nuevas observaciones del turno. Presione para cancelar la operacién.
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Tipo de Tumo Motivo Consulta Froblema Refendo

g W L

Profesional Derlvanie

Q

Ohsarvacionas

MNro Internado: 10430 Hab.: 207 Cama: A

Otras Obsarvacionas

G) TURNO FUERA DE AGENDA

Esta funcionalidad permite asignarle un turno a una persona dentro de la franja horaria de la agenda del profesional,
independientemente estén o no todos los horarios y sobreturnos tomados. Una vez realizados los pasos de asignacion
de turno, explicada previamente, se presionard el botdn correspondiente.

Ingrese valores solicitados.

Hora del extrasobreturno { 00:00

H) INFORMACION ADICIONAL PACIENTE

10
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Buscar Paciente Datos del Paciente

Apellido y Nombre / Hist.Clin. / Nro.Doc. / Nro. Afil. |

HiSt.CIin.l Apellido y Nombre Teléfono | Institucidn | Flan | F_Mac. | Mro. Afiliado Docu ™
84840 MACHI MACHI NIDIA MARTA [ oo FPARTICULARI =SIN DEFIN| 18/03/27 |fo722722 DM/ (O
-41T MACHIAVELLO NORMA LIRS DOs DOS S/COY 1211736 |[in=inn. DM/ 03
25180 MACHICADO AGLSTIN L HTAL RAWSC <SIN DEFIN 22110601 |freessszs DN 43
43756 MACHO CLAUDIO ALEJANDR &7 7770 PARTICULARI =SIN DEFIN| 13/11/83 |35 DM/ 30 .
< >

Visualizando los pacientes desde la pantalla de turnos, podra observar algunas indicaciones de colores a saber: Color
Rojo: Cta Cte del paciente con saldo. Amarillo: Paciente con Observaciones. Naranja: Cta Cte del paciente con Saldo y
Paciente con Observaciones.

Buscar Paciente Datos del Paciente

Apellido y Nombre / Hist.Clin. / Nro.Daoc. / Nro. Afil. M

Hist.Clin. Apellido y Mombre Teléfono Institucicn Mro. Afiliado Docu ™
MACHI MACHI NIDIA MARTA. | PARTICULAR - :
---------------- Modificar Datos del Pacients
20417 MACHIAVELLO NORMA EEELES DOS [ DN 03!
Historial de Tumos
25180 MACHICADD AGUSTIN — HTAL RAWS [ DM| 43
Modifica Cobertura Tumos
43756 MACHO CLALDIO ALEJAMNDR - FARTICULAR [ DM/ (30
Hoja de Ruta Paciente b
£ >
Mensajes del Paciente —
_Er EEEcIn | E Seguimientos del Paciente [
Cuenta Carriente del Paciente
Contacto
< >

Se podra hacer click con botén derecho del Mouse sobre un paciente en particular y el sistema permitird visualizar
diferentes opciones:

- MENSAJES DEL PACIENTE

11
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@ AXONICO HIS - Powered by QTECH - ADMINISTRADOR , AXONICO (CLINICA EL CASTANO) - X

GESTION DE TURNOS

Sucursal/Servicio Origen del Tumo Horario

[cLNicA EL casTAID @Personal  OTelefénico ! Dic. 2021 I @® Todos O Mafiana O Tarde [ Prestaciones
od
| |

uo Lu Ma Mi Ju Vi

Agenda correspondiente al dia 29/12/2021
Hora | Cita | Paciente | | Observaciones Comp.

O Profesionales @® Especialidades T T

|- I

Criterio:

@ Mensajes del Paciente: MACHI MACHI NIDIA MARTA ECHEGARAY

CARRIZO ALDO GABR
GIULIANI LUCIA CA

MINGOLLA MARCELO

Mensaje Paciente | Operador Desde Hasta

VERIFIGAR EL CARNET ESTAILEGBLE o | zurzaont | swrazome

Buscar Paciente

Apellido y Nombre /

finir>

| 25180 MACHICADO
| 43756 MACHO CLA

<

’ﬁ T

- HISTORIAL DE TURNOS

B85 AAUNILU HID - FOWEFED 0y UITEL - ALVIINIS TRALUR, ARUNILU ICLINICA EL WA IANU

GESTION DE TURNOS
Sucursal/Servicio Origen del Turno Horario
CLINICAEL CASTARO &® Tumos del Paciente: MACIA EVANI CARINA

@] Profesionales

Criterio: |

Fecha | Profesional | Especialidad | Tipo Turmno | Sucursal | Estado | Motivo Baja

CARRIZO ALDO GABRIEL
GIULIANI LUCIA CAROLINA PARAMAS DE 30 DIAS

T N e o e e

CONSULTAMEDICA (420101)

MINGOLLA MARC

LOS PROXIMOS 30 DIAS

AT SRR BRSNS ST I

CONSULTAMEDICA (420101)

T e B o~ sy Sl I

CONSULTA CARDIOLOGIA ( 420016)

Buscar Paciente Datos del Paq
Apellido y Nombre / Hist.Clin. / Nro|

Hist.Clin. Apellido y Nombre

| 19560 MACHUCA LUCAS
| 26027 MACHUCA SUSANA

4807 MACIA ALFONZO VICENTE

- HOJA DE RUTA

Muestra todas las atenciones que posee el paciente:

12
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&8 Hoja de Ruts del Paciente: WELCHEM LEONIDES *

FechaDesde: | 017012019 |~ Fecha Hasta: 16/10/:2019 v|
K. Intemacion | Atencidn | Prastacidn | Prafesional | Especialidad *

10430 0709 1418 1400-24795 101135 IBUPROFEND 400 MG COMP. USO NTERNO | NO USAR)
10430 230719 1310 1400-24781 1071740 DEXAMETASONA 0L5MG COMP USD NTERND [ NO USAR)
10430 Q40T 10:34 1700-8564 80203 HERNIOPLASTIA NGUINAL, CRURA VILLANUEYA RICARDCO
10430 QDTS 10034 1700-8854 80203 HERNIOFLASTIA MGUINAL, CRURA WILLEMER NORBERTO
10430 0407119 10:34 17008864 80203 HERNIOPLASTIA INGUINAL, CRURA CLINICA ATILRA 11 DE SEFTIEMER
10430 0di078 10011 1700-8851 200301 BATA REFORZADAS USD NTERNO [ NO USAR)
10430 G4OTIE 10:11 1700-8651 300060 AGLLLA PIPUNCION LLIMBAR LAPZ LSO NTERND { NO USAR)
10430 040718 10:11 1700-8851 300678 FENTAMILD CITRATO 250 MCG AMF USO INTERND [ NO USAR)
10430 DADTI9 10:11 17009981 301067 JERINGA 10 CC SIAGUIA LSO NTERNO [ NO USAR)
10430 040718 10011 1700-8851 301071 JERINGA 20 CC SIAGUIA USO NTERNO [ NO USAR)
10430 Q4078 10011 TT00-8851 3071528 SOLUCION FISIDLOGICA X 500CC  USD INTERND [ NOD USAR)
10430 Q40719 10:11 1700-8861 301528 SOLUCION FISIOLOGICA X 500CC  USO INTERRD [ NO USAR)
10430 Q4TI 1011 1T00-8851 350003 JERINGA 5 CC S/AGLLIA USD MNTERND [ NO USAR)

L > ’

- CUENTA CORRIENTE

El sistema mostrara un detalle de la Cuenta Corriente del Paciente con su saldo acumulado y un detalle de cada
comprobante:

Cuenta Corriente del Paciente: [REm i sinsnenmn

[ Mostrar Comprobantes sin Saldo Fecha Desde:| 24/09/2021 EI

Cliente: PACIENTE 5 S A
Comprobante Fecha Debe Haber Saldo Saldo Saldo
Comprob. al [Acumulado del| Acumulado
231212021 periodo
RC-X-0050-00000505  12/12/2021 0,00 5.000,00 -5.000,00 -5.000,00 -5.000,00
Totales del periodo..... 0,00 5.000,00 -5.000,00 -5.000,00
Total..... 0,00 5.000,00 -5.000,00 -5000,00
Totales Saldo Anterior..... 0,00 0,00 0,00 0,00
Totales del Periodo..... 0,00 5.000,00 -5.000,00 -5.000,00
Totales..... 0,00 5.000,00 -5.000,00 -5.000,00
W
Comprobantes sin Facturar Rendiciones
Saldo:
Fecha | Comprobante Saldo
1211212021 1700 297 881892| |
l121212021] 1700 209 1291,20 ]
[1311212021] 1100 4| 3.000,00 |
[1a1212021] 1100 417 380,00 |

NOTA: Recomendamos leer también Manuales médulo TURNOS en www.qgtech.com.ar/MANUALES fin
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