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EVITAR MEDICO LLAME A PACIENTE ANTES DE COMPLETAR SU ADMISION.

NUEVAS RESTRICCIONES DE TURNOS

PARTE QUIRURGICO NUEVA SECCION
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EVITAR MEDICO LLAME A PACIENTE ANTES DE COMPLETAR SU ADMISION.

ABM SERVICIOS, presenta nueva configuracién de CON SALDO A PENDIENTE.

CON SALDO A PENDIENTE = SI. Cuando un COMPROBANTE con SALDO IMPAGO ese comprobante pasa a Estado
Pendiente. Con ESTADO PENDIENTE PROFESIONAL NO PUEDE LLAMAR A PACIENTE.

CON SALDO A PENDIENTE = NO. El estado del comprobante no cambia y profesional puede llamar a paciente.

ABM SERVICIOS / CON SALDO A PENDIENTE.

ABM SERVICIOS

Sucursal: |<TODOS> Sector: |<TODOS> @Taodos © Ambulatorio O Internacién O Incluir dados de Baja

Servicios Especialidades por Servicio

Impresién de Solicitudes Impresién de Informes Departamento
d abm informes impr_cab dw_firma <SIN DEFINIR>
| I | <SIN DEFINIR> | [no
| I | <SIN DEFINIR> = ==
| I | <sIN DEFINIR> [No

CON SALDO A PENDIENTE = SI. El comprobante se genera en estado PENDIENTE. El paciente debe abonar antes de la

atencion. De lo contrario el medico no lo puede llamar al consultorio.
Son 2 circuitos, para cambiar el estado del comprobante de PENDIENTE a ACTIVO. Con una primera parte en comun.

Ejemplo:
ABM SERVICIOS / CONSULTORIOS EXTERNOS (1200)

=—  ABM SERVICIOS

Sucursal;: |4TOD05> Sector: |~(TOD05> OTodos ® Ambulatol

Servicios Especialidades por Servicio

Servicio | Sector Origen

| 1000 | GUARDIA CLINICA | GUARDIA MEDICA v | AMBULATORIO |
1100 | RECUPERACION RECUPERACION AMBULATORIO
1200 |[CONSULTORIOS EXTERNOS CONSULTORIOS EXTERNOS AMBULATORIO

| 1300 ||DIAGNOSTICO POR IMAGENES |AMBULATORIO

CON SALDO A PENDIENTE = SI

. O Todos @® Ambulatorio O Internacién U] Incluir dados de Baja
| Impresion de Informes | Depanam{:(\ Con Saldo a Pendiente

:||d_abm_inf0rmes_impr_cab_dw_ﬁrma ||€.SIN DEFINIR>
<SIN DEFINIR>
<SIN DEFINIR> }
<SIN DEFINIR> ~ ||No ~

—| E_abm_informes_impr_ca b dw firma
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GESTION DE TURNOS / TURNO ASIGNADO. Turno donde paciente tiene que pagar.

GESTION DE TURNOS

Sucursal/Servicio Origen del Tumo Horario
|suc casA @Personal O Telefénico Junio 2026 ® Todos O Mafiana O Tade [ Pre:
O Profesionales ® Especialidades vo Ly Ma ML Ju VI oa Agenda correspondiente al dia 25/06/2026
i Hora | Cita Paciente
Criteria: |CAMPO CLARA Criterio: |CLINICA MEDICA, | 1T 1T T 1T _
C CARDIOLOGIA 8 15 [RCUREAREAR Y 20 | GARCIAAGUSTIN
CIRUGIA 22 23 24 E 26 27 [GARCIA ALAN ARIEL
CIRUGIA CABEZA Y CUELLO 29 30 (GARCIA ALEJANDRO
CIRUGIA VASCULAR PERIFERICA [12:20 | FERNANDEZ ACOSTA DELIS
QTECH PROFESIONAL CLINICA MEDICA [12:40] FERNANDEZ ADELA [12]]
e AT E o 13:00 FERNANDEZ AGUIRRE ELBA DAH| 13
ECOCARDIOGRAFIA . .

Buscar Paciente DNatns del Paciente Otros datos Prestarinnes

LLAMADOR DE PACIENTES / PROFESIONAL CAMPO CLARA.
Medico desconoce cuales paciente tiene que pagar o no. Medico solamente sabe que paciente tienen turno.

— LLAMADOR DE PACIENTES
Fecha desde: | 25/06/2026 Especialidad: |Q CLINICAMEDICA seco: | [lQ Tipo Aten
Fecha hasta: | 25/06/2026 Sucursal: |SUC CABA Servicio Atencion: I:I @ Lugar de
Solo Pendientes: [ CAMPO CLARA Prioridad: | <TODAS=> Tipo de Urgencia: |<TODAS>
Paciente: | | Comprobante: I:I
Turno | Recep. | Paciente | Profesional | Especialidad | Atenc. | Cons. I Orden | Estado |
Prioridad 9 Tipo de Atencidn  ~Turnos no recepcionados
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CASO PACIENTE CONSULTA SIN CARGO

GESTION DE TURNO SE RECEPCIONA PACIENTE

Alta de Comprobantes de Atencidn

Ape. y Nombre: FERNANDEZ ACOSTA DELIS B

SRS

Fecha: | 25/06/2026 11:13 E QOrigen: AMBULATORIO
Profesional Solicitante: 2274 @ GARCIA MARIA BELE  Prioridad Atencion: | Motivo Consulta:

Diagnéstico: | 00.00 @OTROS NO LISTADO [ Urgencia

—
Servicio Origen: | 1200 @ CONSULTORIOS EXTERNOS Nimero Comprobante:| Rendicién:

Prestaciones / Practicas |nsumos Farmacia  Documentacién  Mensajes

Subc. Descripcion Zona Cuerpo | Tipo Prof. | Cant. Profesicnal Efector Ord. | Aut Cargo Pac. H.Mod. Hinst §

ULTAMEDICA

VA 21,00%: 50,00
Total Pend F: 5000  Total:| 50,00

= LLAMADOR DE PACIENTES

Fecha desde: Especialidad:| 328 || Q_ CLINICAMEDICA Sector | [Q Ti

Fecha hasta: | 250612026 [+| Sucursal: [SUC CABA Servicio Atencien: | |[Q
Solo Pendientes: CAMPO CLARA Prioridad: <TODAS> Tipo de Urgencia: |<TODAS>

Paciente: | | Comprobante: l:l

lamar

LlamarVideo Consulta WEB

En Consultorio

Modificar Cddigo/Derivaddn

Realizando Estudio

Estudio Realizado

Historia Clinica Informatizada

Turno | Recep. | Paciente | Profesional ‘ Especialidad |Alenc,| Cons. | Orden | Estado Al
in Alta

Pricridad k] Tipo de Atencién  ~Turnos no recepcionados Vuelve

Pendiente

No Contestd

Atendido
Atendido-> ASaladeEspera
No Atendido

Prioridad Tipo de Atencién  <NO DEFINIDO=> Fuera de Circuito

3 |FERNANDEZ S |cA ARA  |C MEDICA NDIEN
Observaciones
Enviar Mensaje al Paciente (WEB)

Y LUEGO EN CONSULTORIO...

LLAMADOR DE PACIENTES

Fecha desde: Especialidad: [@ cumicameDica secto: | |/Q]
Fecha hasta: Sucursal: |SUC CABA Servicio Atencién: l:l@
Solo Pendientes: H CAMPO CLARA Prioridad: Tipo de Urgencia:

Paciente: ‘ ‘ Comprobante: l:l

Llamar

Llamar Video Consulta WEB

En Consultorio

Madificar Cédigo/Dervaddn

Realizando Estudio

Estudio Realzado

F

Historia Clinica Informatizada

Turno I Recep. I Paciente | Profesional ‘ Especialidad | Atenc. ‘ Cons. | Orden ‘ Sin Alta
Prioridad 9 Tipo de Atencién  ~Turnos no recepcionados Vuelve
Pendiente
No Contests
Atendida

Atendido -> A Sala de Espera
No Atendido

Fuera de Circuito

Observaciones

Hasta caso ejemplo de PACIENTE SIN CARGO
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CASO PACIENTE CON CARGO

GESTION DE TURNO SE RECEPCIONA PACIENTE y tiene que pagar

Alta de Comprobantes de Atencidn

Fecha: | 25/06/2026 11:22 E| Origen: AMBULATORIO

Profesional Solicitante: 2274 @ GARCIA MARIA BELE  Prioridad Atencién: w ~ | Motivo Consulta:
Diagnéstico: | 00.00 @OTROS NO LISTADO [ Urgencia

=
Servicio Origen: | 1200 @ CONSULTORIOS EXTERNO! Ntmero Comprobante:| | Rendicién:

Prestaciones / Practicas |nsumos Farmacia  Documentacién  Mensajes

Profesional Efector

SISTEMA PREGUNTA. ¢ DEJAR IMPORTE SIN IMPAGO? (*)

Indicamos Sl (por lo tanto no lo cobramos). Sistema automaticamente pasa COMPROBANTE A PENDIENTE.

e T T |
S|He:| 208521 Ape. y Mombre: GARCIA AGUSTIN Doc.: DNI43323795 Sexo: M Fecha Nac.: 10/09/1988 Edad: 37 afos
J| Institucion: 98 PRIVADOS Plan: P - PARTICULAI Nro Afil.: 31645 GRAVADO CUIT/CUIL: 20-43323795-2
3| Tel: Cel.: 23080685 E-mail: E-mail Alt.: Mod.

E Servicio Origen: | 1200 | Q. | CONSULTORIOS EXT ®AXONICO HIS
- Fecha: 25062026 11:22 © Origen: AMBULATOR Desea dejar pendientes de Facturar $ 47359,407
F | Profesional Solicitante: 2274 || Q GARCIA MAR
€| Diagnostico: | 00.00 | Q OTROS NO LISTADO ia
R
Prestaciones / Practicas |nsumos Farmacia [
B Cédigo | Sube. | Descripcion | zona cuerpo | Tipo Pror. | Cant. | F ional Efector | ord. | Aut. | Cargo Pac. H.Mod. H Inst § Hinst % | Hinstt
\I 420101 0 |« |CONSULTA MEDICA ~ | HOMORARI 1 2585 Q) |[CAMPO CLARA. $39.140,00 | <Sin O|w £0,00 0,00
- Total 1 “end. Facturar Subtotal: $39.140,00
o] VA 21,00%: $8.219,40
i Total Pend Facturar: $47.355,40 Total: $47.359,40

Al tener importe pendiente PROFESIONAL MEDICO. NO puede llamar a paciente para su atencion.
Hasta que el paciente PAGUE. Y se modifique el estado del comprobante de PENDIENTE a ACTIVO/VIGENTE.

PACIENETE DESAPARECE DEL LLAMADOR
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Fecha desde: | 25/06/2026 Especialidad: Q| CLINICAMEDICA Sector: | Q] Tipo Aten
Fecha hasta: | 25/06/2026 Sucursal: ‘SUC CABA Servicio Atencion: |:| @ Lugar de
Solo Pendientes: CAMPO CLARA Prioridad: |<TODAS=> Tipo de Urgencia: |<TODAS=>

Paciente: | Comprobante: I:l
DESAPARECE PACIENTE DE TTAMADOR o

Tumo | Recep. | Paciente | Protesional | “Wspeciaidgad | Atenc. | Cons. | Orden | Estado |

Prioridad 9 Tipo de Atencion  ~Turnos no recepcionados

Prioridad

Tipo de Atencion  <NO DEFINIDO=

SI BUSACAMOS AL PACIENTE. AL DESTILDAR “SOLO PENDIENTES”

Paciente aparece en OTRO COLOR Y LEYENDA COMPROBANTE ANULADO/PENDIENTE

= LLAMADOR DE PACIENTES

Fecha desde: | 25/06/2026 |~| Especialidadt| 328 || Q | CLINICAMEDICA sector: | |[Q] Tipo Atenci
Fecha hasta: | 25/06/2026 Sucursal: |SUC CABA Servicio Atencion: I:l@ Lugarde C
Solo Pendientes: [] CAMPO CLARA Prioridad: |<TODAS= Tipo de Urgencia: <TODAS=>

Paciente: | ‘ Comprobante: |:|

Turno | Recep. | Paciente | Profesional | Especialidad | Atenc. | Cons. | Orden | Estado |

Pricridad 9 Tipo de Atencién  ~Turnos no recepcionados

Tipo de Atencién  <NO DEFINIDO>

026 11:13 |FERNANDEZ A S CAM ARA CLINICA MEDICA

Al buscar ese comprobante en realidad esta con su ESTADO = PENDIENTE.

=— COMPROBANTES EMITIDOS AMB.

Servicio: | 1200 @ Fecha Desde: | 24/06/2026 00:00 ~| Tipo Fecha: ® Fecl
OFecl
Institucion: I:l@ Profesional Efector: -m Fecha Hasta: |25/06/2026 23:59

Paciente: I:l@ Ordenado Por: O Servicio/Comprobante Tipo Listado: @ Listz
. B ® Paciente/Fecha Prestacion O Liste
©® Ambulatorio O Internacién O Fecha Prestacion/Profesional O Liste
Comprobantes Emitidos
nstitucion: TODAS
=stado: Pendientes
Fecha Prestacién Desde: 24/06/2026 00:00 Hasta: 25/06/2026 23:59
[ Fec.Comp. [ Nro.Comp | Paciente [Institucidr][ Plan | Afiliado  |[C.VA] Profesional Efector  |Cddigd  Descripcign  |Cand|
25062026 11:22 1200 20887 208521 GARCIAAGUSTIN  PRIVADOS F - PARTIC 31845 GRAVAC 2585 CAMPO CLARA 420101 CONSULTAMEDICA 1,00
Total General:  Prestaciones 1
Insumos Farmacia: 0
Total de Comprobantes 1
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Al modificar cobrar ese TOTAL desde MODIFICACION DE COMPROBANTES AMBULATORIO.

DESDE ESTE PUNTO SE PUEDEN GENERAR 2 OPCIONES PARA CAMBIAR ESTADO DE COMPROBANTE.

OPCION A

SON 2 Pantallas:

A.1 “CAMBIO DE ESTADO COMPROBANTES AMBULATORIOS” luego
A.2“MODIFICACION DE COMPROBANTES AMBULATORIOS”

A.1 CAMBIO DE ESTADO COMPROBANTES AMBULATORIOS, buscar el comprobante y cambiar a ACTIVO.

Servicio Origen: | 1200 CONSULTORIOS EXTERNO. Nimero Comprobante: | 22888 Rendicion:| |
Fecha: 25/06/2026 12:07 E Origen: AMBULATORIO Estado:

Profesional Solicitante: | 2274 GARCIA MARIA BELE  Prioridad Atencion:

Diagnéstico: | 00.00 OTROS NO LISTADO

Prestaciones / Practicas Insumos Farmacia  Documentacién  Mensajes

ofivo Consulta: |

[ Urgencia

Profesional Efector 3 - Hinst § H Inst %

Descripcidén
420101 ] CONSULTA MEDICA HONORARI 1 2585  [CAMPO CLARA $39.140,00] <sin D $0,00 0,00
Total Pend. Facturar Subtotal:
IVA 21,00%:
Total Pend Facturar:

To | s

0S EXTER g = s e
PPN () AXONICO HIS v
1A Mapia £ El estado del comprobante de atencién 1200-22888 ha sido

modificado.
ADO

acia Doc

T T 7TV =a)

A.2 MODIFICACION DE COMPROBANTES AMBULATORIOS, guardar consulta si vamos a dejar pendiente COBRO=NO

HiBenannn. 2 I — W R Ry D L N A oy, o . e = o 10 =
rassit TP E-Vove i =Y T e T Salda: 47536040
Taaike Sk Eo0o LI o £ Mod,
Servicio Origen: | 1200 | O, CONSULTORIOS EXTER
Fecha: | 28/06/2028 12:07 (5| Origen: AMBULATORID
Profesional Sclichante: | 2274 | O, GARCIA MARIA FDesea dejar pendientes de Facturar § 47359407
Diagnosico: | 00.00 | QL OTROS NO LISTADO
Prestaciones | Pradicas  |nzumos Famnacia Doc
Codige | Sube.| Descripcion t Cange Fac. H.hiod Hinst 3 lakii
Lamm a v [ICONSULTAMEDICA TR TR T ST ST | s0.00 o
Tosal 1 Pend. Facturar Subtotzl S35 14000
A 2%, 005 EB 21320
Total Pend Facturar. AT 358,40 Total: B47. 350,40
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AUTOMATICAMENTE aparece ventana para generar la Factura y Recibo

Generacién de Comprobantes de Facturacidn

Comprobante: 0888 |~ || 00000000 |Fecha: | 250612026 |Cond. Pago: Fecha Vito.:| 00/00/0000 |
Emitira: PACIENTE [~ | | Z____ 4 | Q GARCIA/ 8 ||| Moneda: 5 =
4 (— ' Gotzacions —
[ " CABA | CAPITAL FEDERAL |
0 Cond IWVA: [CONSUMIDOR FINAL Tipo Doc./Doc.: CUT [~ || 20407123671
itj|  Observaciones: § 3
6 (R e R e
!
; Detalle Comprobante Moneda Operacién 1_
E Concepto Cod. | Descripcion Caﬂt,l Imp. Unit. Imp. Total Alic. | Imp. va Man. | [
|FC|[FACTURACION GRAVADC v || 420101 | WefEIEEY VST 1 39.140,00] 39.140.00 21,00 821940 § |

|8

1t
Subtotal Exento.| 0,00  Subtotal - IVA21,00.. 3914000 8.219.40 Imp. Internas.. Redondeo.| 0,00 L

Total Comprobante_ - ‘ A ’|47-3594ﬂ|{$ W |

Si aparece esta pantalla la factura ya se genero.

Impresian Comprokantes de Factaracion

Impresora...
[+ Qriginal
—— ] Dupiicado
- [riplicaca
Cuadnuplicade

Importante hacer los pasos 2.1y 2.2 de forma continua.
Porque con el cambio de estado de comprobante del punto 2.1 el medico puede llegar a llamar a paciente.

LLAMADOR DE PACIENTES / PROFESIONAL Puede llamar a paciente

LLAMADOR DE PACIENTES

Llamar —
Fecha desde: | 25/06/2026 |+| Especialidad: 328 || Q| CLINICA MEDICA sector: | [Q] LiamarViceo Consulta B [~
Fecha hasta: | 25/06/2026 Sucursal: |SUC CABA EnCansultans S= ~
) L. Modificar Cédigo/Dervadén
Solo Pendientes: CAMPO CLARA Prioridad: .
Realizando Estudio
Paciente: | Estudio Realizado
Historia Clinica Informatizada -
Turno | | Paciente | Profesicnal | Especialidad | Atenc. ‘ Cons. | Orden | . rgencia |
in a -
Prioridad 9 Tipo de Atelljion  ~Turnos no recepcionados Vuelve
Pendiente I
No Contests I
Atendido I
Prioridad 9 Tipo de Atencion Atendido -» A Salade Espera

CAMPO CLARA

CLINICA MEDICA
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Dejamos pendiente de facturar TOTAL, paciente hc 395237 GARCIA ALEJANDRO

® ©m Db
i|HC:| 395237 Ape.y Nombre: GARCIA ALEJANDRO H
M Mod.
!
! Servicio Origen: | 1200 || Q | cONSULTORIOS EXT @ AXONICO HIS Sl NO
| Fecha: 250062026 12:17 = Origen: AMBULATOR Desea dejar pendientes de Facturar $ 47359,40?
i|Profesional Solicitante: | 2274 || Q GARCIA MAR
i|Diagndstico: | 00.00 || Q, OTROS NO LISTADO ia
H
Prestaciones / Practicas |nsumos Farmacia [
i Codigo | Subc.| Descripcidn | Zona Cuerpo | Tipo Prof. | Cant.| Profesional Efector Ord. Aut. Cargo Pac. H
1| 420101 0 |v |[CONSULTA MEDICA ~ | HONORARIC 1 2585| Q_ [CAMPO CLARA $39.140,00 <Si
] Total 1 Pend. Facturar Subtotal: $39.140,00
IVA 21,00%: $8.219,40

LLAMADOR DE PROFESIONALES, DESAPARECE, paciente, por lo tanto profesional NO LO PUEDE LLAMAR

B.1
Nueva Pantalla. FACTURAR COMP. PENDIENTES PACIENTES
INDICAR NRO DE HISTORIA CLINICA = 395237

Facturar Comp. Pendientes Pacientes

Buscar Pacientes

Ll |

e Q)

Institucion:

Tel.: ¢ Ingrese criterio de bisqueda.

Apellido y Nombre: | ‘ Incluir dados de Baja: O

Fecha Col Institucion: I:I@ Nro. Afiliado: | |
i Historia Clinica: Tipo Doc.: Nro. Doc.: I:I

Hist CL. Apellido y Nombres Fec Mac. Teléfono MNro Doc Institucién / Plan MNro Afiliado

Lo < ™

10
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Tildar

Facturar Comp. Pendientes Pacientes

HC: 395237 | Q| Ape.y Nombre: GARCIA ALEJANDRO

Fecha Comprobante Consumo

Importe

VA

25/06/26 12:17 || 1200|| 22889 || 420101 ||CONSULTA MEDICA

39.140,00

8.219.40

Total a Facturar...... |

39.140,00 8.219.40

Aparece automaticamente pantalla GENERAR FACTURA Y RECIBO

Generacién de Comprobantes de Facturacion

4/l comprobante: 0888 |~ || 00000000 |Fecha: | 25/06/2026 | Cond. Pago: Fecha Vio.:| 00/00/0000
4l|  Emitira: !PACIENTE [~]] 395237 | Q [GARCIA ALEJANDRO 395237 ||| Moneda: s [
- | | Cotzacien
Cond IVA: | - |

Observaciones: PI
)
C
L

Detalle Comprobante Moneda Operacion
T Concepto Céd. Descripcion Cant. Imp. Unit. Imp. Total Alic. Imp. Iva Mon.
3| |[Fc|[FACTURACION GRAVADC[~ || 0 || | 1 39.140,00] 39.140,00 21,00/ 8.21940) 8
2
4
t

Subtotal Exento.| 0,00  Subtotal - IVA21,00. 39.140,00 [ 821340 Imp. Internos... Redondeo..| 0,00

Total Comprobante... | 4735940, 150

Se genera la factura.

=

= @ AXONICO HIS v

- Comprobante FC-X-00888-00000324 generado
exitosamente.

o TESTTIPCTOT T TP o7 T ToTaT

11
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OPCION DE IMPRESION DE FACTURA. INDICO SALIR/PUERTA

Impresién Comprobantes de Facturacién

Impresora...

Original

& Duplicado

Triplicado

Cuadruplicado

QUIERO CAMBIAR EL ESTADO DEL COMPROBANTE DE PENDIENTE A ACTIVO. = SI

HC: 395237 ||Q.| Ape.y Nombre: GARCIA ALEJANDRO [

Fecha Comprobante | ®ATENCION

25/06/26 1217 | 1200 298s0 | 42010 Algunos de los comprobantes seleccionados.se€hcuentran
en estado PENDIENTE.
Desea activarlos?

AL MARCAR SI, automaticamente se cambia estado de comprobante..

LLAMADOR DE PACIENTES / PROFESIONAL CAMPO CLARA, puede LLAMAR al PACIENTE

= LLAMADOR DE PACIENTES

Fecha desde: | 25/06/2026 Especialidad: |Q CLINICAMEDICA secor: | |[@
Fecha hasta: | 25/06/2026 ~| Sucursal: [SUC CABA Serviclo Atencion: | | Q]
Solo Pendientes: [ CAMPO CLARA Prioridad: |<TODAS=> Tipo de Urgencia:

Paciente: ‘ | Comprobante: |:|

Llamar

Llamar Video Consulta WEB

En Consultorio

Modificar Cédigo/Dervadsn

Realizando Estudio

Estudio Realizado

Histaria Clinica Informatizada

Tumo | Recep | Paciente | Profesional | Especialidad | Atenc. | cons. | orden |

Sin Alta

Prioridad 9 Tipo de Atencién  ~Turnos no recepcionados Vuelye

Pendiente

No Contestd

rgencia

Prioridad 9 Tipo de Atencién  <NO DEFINIDO>

25/06/2026 11:20 | 25/06/2026 11:21  GARCIA AGUSTIN

GARCIA ALAN ARIEL No Atendido
ALEJANDRO ( 371/PEN Fuera de Circuito

Atendido

Atendido -> A Sala deEspera
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(*)

ABM CENTROS DE FACTURACION

SI EL SISTEMA CONSULTA DEJAR PENDIENTE SIN FACTURAR ES PORQUE ESTE PARAMETRO ESTA EN SI
ES DECIR PREGUNTA AL USUARIO DE TURNOS, SI QUEDA ESE IMPORTE SIN COBRAR

AR =Te A =3 )

Centro Denominacion Domicilio Cod. Postal Localidad Tipo de Numerador Cobro mp. Pend.
Inmediato n Facturar

8 |MIGRACION RES ARROYQOS 2060 1416 CABA Autoimpresor ~ ||Si ~ ||No Si ~||f

ABA a p ~ ~ B ~ B

EN CASO DE TENER EL VALOR EN NO.

SISTEMA SIEMPRE ABRE LA VENTANA PARA GENERAR LA FACTURA'Y COMPLETAR EL COBRO.

ES DECIR NUNCA PRGUNTA AL USUARIO DE TURNOS SI QUIERE DEJAR PENDIENTE UN COBRO. USUARIO
OBLIGATORIAMENTE TIENE QUE COBRAR.

REGRESAR AL INDICE

13
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NUEVAS RESTRICCIONES DE TURNOS

Indicar un LIMITE Semanal/Mensual de atencion POR PACIENTE

Nueva pantalla

ABM RESTRICCIONES DE TURNOS GENERALES

Requiere permiso previamente existente.
| 40 || 2 |TURNOS - DEFINIR HORARIOS/GENERAR-BORRAR AGENDA

Ejemplo pacientes de MEDIFE, PLAN PLATA. Solamente pueden tomar 2 TURNOS MAXIMOS POR MES.
Aplica unicamente para Medica GABRIELA su especialidad es CLINICA MEDICA.

ABM RESTRICCIONES DE TURNOS GENERALES

Sucursal: |[<TODAS> Institucién: | ‘@ |<TODA5> | Plan: | ||<TODOS> | Profesional: | ||&| ‘(TODO5> | Especialidad: | ‘@|<TODA5> ||:| Incluir dados de baja
Sucursal | Institucién | Plan | Profesional | Especialidad | origenTume |
v || 265 | a|meoFe | 9 |PLaTa | s |all SABRIELA | sz || aluncamepica [a]r |
Especialidad QOrigen Turno Tope | Periodo | Estado
328 | Q|lcunica MEDICA [a] 2 Mensual . Activo .

SUCURSAL: Una en particular o TODAS.

INSTITUCION: Una en particular o TODAS.

PLAN: Uno en particular o TODOS. (Al SELECCIONAR UNA INSTITUCION el sistema abrira ventana para ELEGIR EL PLAN,
si no se elige ninguno y se cierra la ventana el sistema asumira que son todos los planes).

Turno

Buscar Planes de Instituciones

Codigo Denominacion
| 285 [mEDIFE [mEDIFE ASOC. CIvIL

Planes

BROG - FLAN BRONCE GRAVADO-BLA

BRONCE 250 - 270

lcosre

[coBRG - PLAN COBRE GRAVADO 325G

=N

[NIQUG - PLAN NIQUEL GRAVADO

fora

[oROG - PLAN ORO GRAVADO-AZUL -

[PLAG - PLAN PLATA GRAVADSVERD

pLata =

14
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ORIGEN TURNO: Marcar uno o varios
©

Ingrese valores solicitados.

Todog
O Telefdnico O Personal
O Web O App
O Bot O Sin Definir

Al seleccionar varios origenes diferentes queda asi

| Origen Turno |

[a]TPwmB

Para nuestro ejemplo es *

| Origen Turno |

@*

Posandose en el campo este mostrara un TOOLTIP que nos indicara como se debe cargar dicho campo.

Indica separado por coma en qué origen del turno aplica la restriccion,

(*Todos, T: Telefonico, P: Personal, W: Web, M: App,B: Bot, X: Sin Definir)

"Indica separado por coma en qué origen del turno aplica la restriccion. (*:Todos, T: Telefonico, P: Personal, W:

Web,M:App,B: Bot,X:Sin Definir)"

TOPE: Cantidad de turnos permitidos para ese registré. O (cero) no se permitird tomar ningun turno, (agenda

totalmente restringida). 2 para nuestro ejemplo

PERIODO: Periodo de la restriccion. Este campo puede ser MENSUAL o SEMANAL. Para los topes de turnos. Mensual

para nuestro ejemplo

ESTADO: ALTA vigente o BAJA. la agenda toma turnos no lo tendrd en cuenta a la hora de restringir. Alta para nuestro

ejemplo

15
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GESTION DE TURNOS
Al igual que con las restricciones que se cargan en HORARIOS DE ATENCION, al visualizar la agenda desde GESTION DE

TURNOS, cuando haya una restriccidn el sistema “grisara” el espacio para tomar el turno y nos mostrara en el TOOLTIP
cual es la restriccién que se esta aplicando.

[ Agends comespondiente si dia 24032026
Hora | Cita | Paciente |

Observacs

lestuoios NEwwocaRno [ 2o B 25 26
SANTAMARINA LUCIA | GINECOLOGIA I o2 e, e

| GINECOLOGIA Y PATOLOGIA M#

|INFECTOLOGIA

|LABORATORIO CHEQUEOS

| MAMOGRAFIA

Buscar Paciente Datos del Paciente
Apellido y Nombre / Hist Clin. / Nro.Doc. / Nro Afil, PEREZ

| 22R7R7 PEREZ AARON NVI AN NN 50014222

Detalle

‘ 3
| I )

RESTRICCION DE AGENDA: CANT DIAS ESPERA l
S— Suc: 1Inst: 316 Plan: 1

Profesional: 57
Especialidad: 14

: Origen Turno: M,B,T
Cant.Turnos: 2 Periodo: MENSUAL

~

B L

[&2]

v
|

[
!

)

-

wr
o]

Paciente MARIO (MEDIFE PLATA), 1 turno asignado de 2.

Hall dullhl\lf\J
7 L TURINU 7]

GESTION DE TURNOS
Sucursal/Servicio Origen del Tumo Horario
'suC cABA @Personal  OTelefonico ! Julio 2026 @® Todos O Mafiana O Tage [ Prestaciones
uo Lu Ma Mi Ju Vi >a -
O Profesionales (® Especialidades Agenda correspondiente al dia 21/07/2026 ~
- - i Hora | Cita Paciente Observaciones Com
Cmeno:| | Cnleno;| | 5 7 =& 0 1 = =
I H GARRIDO MARIO SANTACRUZ 1
| ROSANGELA CARDIOLOGIA 2 13 14 15 16 17 18 ’—‘ ’—
NORMA CIRUGIA 20 m 2 23 24 25 \ IEIAN I
PRUEBA PROFESIONAL PRUEBA  |CIRUGIA CABEZA ¥ CUELLD 27 28 20 30 [ 4] N I
QTECH PROFESIONAL CIRUGIA VASCULAR PERIFERICA \ 8] Y I

DERMATOLOGIA

coocmooven : (LIMITE 2 POR MES) "

Buscar Paciente Datos del Paciente Otros datos ~ Prestaciones

Apellido y Nombre / Hist.Clin. / Nro.Doc. / Nro.Afil. HC417619 Cadigo / Descripcion ‘CON | [Jsele Habilitadas

Hist.Clin_ Apellido y Nombre Institucion Nro. Afiliado Documento Cédigo | Subc,l Descripcion | Zona Cuerpo I Min.Durac.
[ | 600001 0 CONSULTA DE GUARDIA ~ |0

W | 420101 0 |[[CONSULTA MEDICA
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Luego de asignar el 2 turno

SucursallSaervicio Qrigen del Turno Horario
SUC CABA ~] @ Personal (O Teleténico P Julio 2026 3| ® Todos O Mafiana O Targe [ Prestaciones
o Ly Ma M Ju VI sa " 3
) Profesionales ® Especialidades Tl Agenda corespondiente al dia 28/07/2026 )
3 ! : Horal Cita | Pacients Observacknes | Com
Crterlo: | | Criterio: | | &7 s @l | W =
GUTERRES ROSANGELA CARDIOLOGIA A 13 14 15 16 17 T 1
PERONI NORMA CIRLIGIA

20 21 2 23 24
212; 30 31

2° TURNO

PRUEBA PROFESIONAL PRUEBA | CIRUGIA CABEZA Y CUELLD

QTECH PROFESIONAL CIRUGIA VASCLULAR PERIFERICA
3| GABRIELA

DERMATOLOGIA

ECOCARDIOGRAFIA LIMITE 2 POR |

Buscar Paciente Datos del Paciente

) s AGENGA COLOR GRIS= BLOQUEADA
Apelido y Nombre | Hist.Clin, / Nro.Doc. / Nro.Adil, gHCdj?MB .

Cadigo / Descripcion — |[COM |

[ soio Hablitadas

Hist Clln.| Apellido y Nombre Instifucidn Plan | FMNac

Hra. Afiliado Documento | Edad cdigo | Sube. | Descripcién

mmnimnmmniin i W

I Zona Cuerpo |Mm.1)umc

m] | 600001 0  CONSULTA DE GUARDIA

B 420101 0 |CONSULTAMEDICA

Ese paciente no puede tomar mas turnos. Pues su cobertura es MEDIFE PLAN PLATA, para el mes de JULIO

REGRESAR AL INDICE
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PARTE QUIRURGICO NUEVA SECCION

Actualizacion “PROTOCOLO DE ANESTESIA”
Nueva solapa “SALA DE RECUPERACION”

Actualizacion  “PROTOCOLO DE ANESTESIA”

Planilla Cirugia Datos Midonalesl Pi As lSala Rec ion F i Insumos de Farmacia Formularios Parte Qx HCE Alergias
*| Hora | Tas | TAD Fc | Bis | TAM | Ecoz | spo2

Medicacion:

Induccién Y Mantenimiento:

Tubo Endotragueal: Tipo Tuba: ~
Laringoscopio:

Observaciones:

Nueva solapa “SALA DE RECUPERACION”

Se agrega una matriz de valores numéricos (tabla de monitoreo clinico). Estos pueden o no completarse. Para
agregar una nueva fila con horarios se debe hace botén derecho sobre la matriz y seleccionar la opciéon “insertar
(también se pueden seleccionar filas y eliminar del mismo modo).

2

También se agrega una “Evaluacién Anestesia” y “Observaciones” opcionales a completar:

Planilla Cirugia Datos Adicionales Protocolo Anestesia IS&EB Recuperacion IF‘restac:m Insumos de Farmacia Formularios Parte Qx HCE Alergias

Aldrete: Bromage Final: o| Hoa | TAS [ TAD |[F. Cardl'aca] F Resp.] SpoZ | Temp® [GIasgow{—Bmmage] Dolor | Diuresis
d 10:21 3 2 1 4 3 40 3 i 3 1
i 10:31 | 4 1 2 3 1 39 4 3 2 3
Evaluadién Anestesia:l 10:41 1 4 3 2 4 39 4 2
] 10:51 2 2 1 4 5 3 5

Observaciones Sala:

Visita Post Anestésica:

REGRESAR AL INDICE
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